
 
 



รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เทศบาลตำบลตะกุด  อำเภอเมืองสระบุร ี จังหวัดสระบุร ี
 

มาตรการ /โครงการ หรือ

กิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ

สงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 

ข้ันตอน / วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 

(Output) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 

ในการดำเนนิการ 

(Outcome / result) 

1. กิจกรรมปรับปรุงการ 
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี    
ใหเปนไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลา 

1. จัดประชุมทุกสวนราชการเพ่ือกำหนด  
ผังข้ันตอน ระยะเวลาการใหบริการแก
ประชาชนเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ใหบริการใหมีความสม่ำเสมอ 
2. ดำเนินการจัดทำโครงการปรับระยะเวลา
ในการใหบริการประชาชน โดยการลด
ข้ันตอนท่ีไมจำเปนเพ่ือความสะดวกและ
รวดเร็วในการใหบริการอยูสม่ำเสมอ มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
3. ติดตามผลการเนินการอยางตอเนื่อง 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 30 กันยายน 
2568 

ทุกสวน
ราชการ 

1. มีการจัดทำผังข้ันตอน แสดง
ระยะเวลาในการใหบริการ
ประชาชนทุกกอง/งานท่ี
เก่ียวของ 
2. มีการปรับลดระยะเวลา 
ข้ันตอนการบริการประชาชน  
ท่ีไมจำเปน 
3. มีการติดตามผลการ
ดำเนินการการจัดกิจกรรม
ดังกลาว 

- ทำใหประชาชนรับทราบ
ข้ันตอน ระยะเวลาการให 
บริการแตละกอง/งาน อีกท้ัง
ประชาชนท่ีเขามารับบริการ
ไดรับความสะดวก รวดเร็วใน
การติดตอราชการ 
- ทำใหแตละกอง / งาน มีการ
ตรวจสอบข้ันตอน ระยะเวลา 
การลดข้ันตอนท่ีไมจำเปน
เพ่ือใหประชาชนไดรับบริการท่ี
สะดวก รวดเร็วเปนปจจุบัน  

2. กิจกรรมจัดทำคูมือการ 
ปฏิบัติงาน ทุกหนวยงาน 

1. แจงทุกสวนราชการดำเนินการจัดทำคูมือ 
การปฏิบัติราชการและปฏิบัติตามคูมือใน
การปฏิบัติงานอยางเครงครัด 
2. ใหประกาศใชคูมือและลงไวบนเว็บไซด
ของเทศบาล 
3. ใหติดตามผลการเนินการอยางตอเนื่อง 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 30 กันยายน 
2568 

ทุกสวน
ราชการ 

1. มีคูมือการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ี เชนคูมือนักวิเคราะห 
นโยบานและแผน คูมือ
ปฏิบัติงานธุรการและงานสาร
บรรณ คูมือปฏิบัติงาน อปท. 
2. มีการลงประกาศใชคูมือลง
เว็บไซตของเทศบาลฯ 

- ทำใหเจาหนาท่ีเทศบาล 
รับทราบแนวทาง/ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานท่ีถูกตอง  
- ทำใหประชาชนสามารถเขาถึง
ขอมูลการใหบริการและ
รับทราบข้ันตอนการใหบริการท่ี
ชัดเจน สงผลใหประชาชนได 
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มาตรการ /โครงการ หรือ

กิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ

สงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 

ข้ันตอน / วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 

(Output) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 

ในการดำเนนิการ 

(Outcome / result) 

    3. มีการติดตามผลการ
ดำเนินการการจัดกิจกรรม
ดังกลาว 

รับบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว 
- ทำใหแตละกอง / งาน มีการ
ตรวจสอบคูมือการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาท่ีใหเปนปจจุบัน
และถูกตองเพ่ือใหประชาชน
ไดรับบริการท่ีสะดวก รวดเร็ว  

3. กิจกรรมปรับปรุงระบบชอง
ทางการใหบริการออนไลน 
และระบบ E-Service และ
ประชาสัมพันธใหบุคคล 
ภายนอกสามารถเขาถึงไดงาย 

1. ใหมีการปรับปรุงระบบชองทางการให 
บริการออนไลน และระบบ E-Service    
ใหงายตอการคนหาและเขาใจงาย 
2. ใหมีการประชาสัมพันธชองทางการ
ใหบริการออนไลนตาง ๆ ของเทศบาลฯ   

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 30 กันยายน 
2568 

สำนักปลัด 
เทศบาล 

- มีการปรับปรุงระบบชอง
ทางการใหบริการออนไลน 
และระบบ E-Service 
หลากหลายชองทางเพ่ือให
ประชาชนไดรับขอมูลท่ีสะดวก
รวดเร็วและเขาใจงาย เชน 
เว็บไซตเทศบาลตำบลตะกุด , 
Facebook , Line ฯลฯ 

เทศบาลตำบลตะกุดไดมีการ
ปรับปรุง พัฒนาชองทางการ
ใหบริการในรูปแบบออนไลนท่ี
หลากหลายชองทาง เพ่ืออำนวย
ความสะดวกใหกับประชาชน
และผูมาติดตอราชการ ให
สามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร 
บริการตาง ๆ และมีระบบ     
E-Service ไวบริการประชาชน
เพ่ือท่ีประชาชนไมตองเดินทาง
มาท่ีเทศบาลฯ ทำใหประชาชน
ไดรับความสะดวก รวดเร็ว ลด
ข้ันตอน 
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มาตรการ /โครงการ หรือ

กิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ

สงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 

ข้ันตอน / วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 

(Output) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 

ในการดำเนนิการ 

(Outcome / result) 

4. มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร การเผยแพร 
ขอมูลขาวสารใหมีความ 
ถูกตอง ชัดเจน ครบถวน 
เปนปจจุบนั 

1. ใหทุกสวนราชการมีการประชุมเพ่ือ
พัฒนาชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ใหมีความชัดเจน หลากหลาย เปนปจจุบัน 
2. แจงเจาหนาท่ีหรือผูท่ีเก่ียวของปรับปรุง
ขอมูลและพัฒนาเว็บไซตใหมีความชัดเจน 
เปนปจจุบันตลอดเวลา 
3. ใหทุกสวนราชการท่ีเก่ียวของจัด
เจาหนาท่ีใหคำปรึกษา ใหขอมูลขาวสาร
แกประชาชนท่ีมารับบริการ 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 30 กันยายน 
2568 

ทุกสวน 
ราชการ 

เทศบาลตำบลตะกุด มีการ
เผยแพรประชาสัมพันธ ภารกิจ 
บทบาทและอำนาจหนาท่ี 
รวมถึงโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ 
และขอมูลขาวสารตาง ๆ ผาน
ชองทางออนไลน และเว็บไซต 
www.tk.go.th อีกท้ังมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาระบบ
เว็บไซตใหเปนหมวดหมู หัวขอ
เมนูตาง ๆ ท่ีอานแลวเขาใจงาย
มีการเชื่อมโยงขอมูลท่ีเปน
ระบบ มีการอัปเดตขอมูลท่ีเปน
ปจจุบัน เพ่ือใหประชาชนและ
ผูใชบริการ สามารถเขาถึงและ
รับรูขอมูลขาวสาร ไดอยาง
สะดวกรวดเร็วและเปนปจจุบัน   

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล 
และบริการของเทศบาลตำบล
ตะกุด ไดสะดวก รวดเร็ว ผาน
ชองทางออนไลนท่ีหลากหลาย 
เพ่ือลดระยะเวลาและข้ันตอนใน
การติดตอราชการหรือใชบริการ 
ทำใหประชาชนสามารถสืบคน
ขอมูลหรือรับทราบโครงการ/
กิจกรรมตาง ๆ ของเทศบาล
ตำบลตะกุด ผานชองทางตาง ๆ 
ไดอยางสะดวกรวดเร็ว ใชงาน
งาย เชน เว็บไซตเทศบาลตำบล
ตะกุด (www.tk.go.th) , 
Facebook, Line เปนตน  

 

 

http://www.tk.go.th/
http://www.tk.go.th/
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มาตรการ /โครงการ หรือ

กิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ

สงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 

ข้ันตอน / วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 

(Output) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 

ในการดำเนนิการ 

(Outcome / result) 

5. กิจกรรมพัฒนาระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 
ตอบขอซักถาม 

1. ใหมีการปรับปรุง/พัฒนา ชองทางการ
ใหบริการในเว็บไซตของเทศบาล ให
สามารถใชงานไดสะดวกและรวดเร็ว 
2. จัดใหมีเจาหนาท่ีตรวจสอบและตอบ
ขอความ ผานชองทาง Q&A ท่ีหนา
เว็บไซตเทศบาลใหกับประชาชน
ผูใชบริการผานชองทางนี้ 
 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 30 กันยายน 
2568 

สำนักปลัด 
เทศบาล 

เทศบาลตำบลตะกุด มีการ
ปรับปรุงชองทางการใหบริการ
ตาง ๆ ท่ีหนาเว็บไซตเทศบาล 
เพ่ือใหประชาชนไดเขาใชงานได
สะดวก เขาใจงาย และมีการ
ประชาสัมพันธชองทางการ
ใหบริการท่ีหนาเว็บไซต 
www.tk.go.th  พรอมจัด
เจาหนาท่ีดูแลระบบชองทาง 
Q&A เพ่ือตอบคำถาม/ขอมูล
ของประชาชนหรือผูใชบริการ 
ใหเกิดความรวดเร็ว   

เทศบาลตำบลตะกุดปรับปรุง
ขอมูลชองทางการใหบริการ
พรอมประชาสัมพันธท่ีหนา
เว็บไซตเทศบาล www.tk.go.th    
ทำใหประชาชนสามารถเขาถึง
ขอมูล และบริการของเทศบาล
ตำบลตะกุด ไดสะดวก รวดเร็ว 
ผานชองทางบริการออนไลนท่ี
หลากหลาย และประชาชนท่ีใช
บริการชองทาง Q&A ไดรับ
ความสะดวกรวดเร็ว ลดข้ันตอน
และระยะเวลาในการติดตอ
ราชการ นอกจากนี้ทำให
เทศบาลตำบลตะกุดไดรับทราบ
ขอมูลปญหาความตองการของ
ประชาชนไดอยางรวดเร็ว 
พรอมชวยเหลือ แกปญหาได
ทันทวงที  

 

http://www.tk.go.th/
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มาตรการ /โครงการ หรือ

กิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ

สงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 

ข้ันตอน / วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 

(Output) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 

ในการดำเนนิการ 

(Outcome / result) 

6. ใหมีมาตรการกำหนด    
แนวทางการยืมทรัพยสินของ
ทางราชการและใหมีการ
ประชาสัมพันธใหบุคลากรทราบ 
 

1. ใหมีการแจงเวียนประชาสัมพันธแนว
ทางการยืมทรัพยสินของทางราชการ 
2. ใหมีการจัดทำคูมือการยืมทรัพยสินของ
ทางราชการและแจงเวียนใหบุคลากร
ทราบ 
3. ใหจัดทำหลักเกณฑและแบบฟอรมการ
ยืม-คืนทรัพยสินของทางราชการใหมีความ
สะดวก เขาใจงายสามารถปฏิบัติไดอยาง
รวดเร็ว 
4. ใหจัดทำทะเบียนคุมทรัพยสินของ
ราชการใหเปนปจจุบัน 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 30 กันยายน 
2568 

งานพัสดุ  
กองคลัง 

1. มีการแจงเวียนใหบุคลากร
รับทราบและถือปฏิบัติเปน
แนวทางเดียวกัน 
2. มีคูมือการยืมทรัพยสินของ
ทางราชการท่ีเปนปจจุบัน 
3. มีการกำหนดหลักเกณฑและ
แบบฟอรมการยืม-คืน 
ทรัพยสินของทางราชการท่ี
ชัดเจน 
4. มีการลงบันทึกทะเบยีนคุม
ทรัพยสินของทางราชการท่ี
ถูกตองและเปนปจจุบัน 
 
   

บุคลากรของเทศบาลตำบล   
ตะกุดรับทราบและถือปฏิบัติ
แนวทางในการยืม-คืน 
ทรัพยสินของทางราชการอยาง
เครงครัด สงผลใหการบริหาร
จัดการทรัพยสินของทาง
ราชการเปนไปตามระเบียบ 
ถูกตอง ลดความเสี่ยงการสูญ
หายและเสียหายของทรัพยสิน 
เกิดความโปรงใสตรวจสอบได  

 

 

 

 



- 6 - 

 

มาตรการ /โครงการ หรือ

กิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ

สงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 

ข้ันตอน / วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 

(Output) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 

ในการดำเนนิการ 

(Outcome / result) 

7. เทศบาลตำบลตะกุดมีชอง
ทางการแจงเรื่องรองเรียน   
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ผานสื่อออนไลนแลว แตยังคง
ตองมีการประชาสัมพันธ
ชองทางดังกลาวใหประชาชน
หรือเจาหนาท่ีใหรับทราบตอไป 
 

1. ใหมีการประชาสัมพันธชองทางการแจง
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ และชองทางรองเรียนตาง ๆ ท่ีหนา
เว็บไซตเทศบาลฯ 
2. มีการมอบหมายเจาหนาท่ีดูแลระบบ
และตรวจสอบขอมูลเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบและเรื่อง
รองเรียนตาง ๆ ผานระบบออนไลน 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 30 กันยายน 
2568 

สำนักปลัด 
เทศบาล 

เทศบาลตำบลตะกุด มีการ
ประชาสัมพันธชองทางการแจง
เรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบและชองทาง
รองเรียนตาง ๆ ท่ีหนาเว็บไซต 
www.tk.go.th และมี
เจาหนาท่ีดูแลระบบเรื่อง
รองเรียนตาง ๆ ผานระบบ
ออนไลน เพ่ือจะไดดำเนินการ
ใหเปนไปตามระเบียบ 
กฎหมายตอไป    
 
   

ประชาชนมีชองทางรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
และชองทางรองเรียนตาง ๆ 
ผานระบบออนไลนท่ีหนา
เว็บไซตเทศบาลตำบลตะกุด ทำ
ใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว 
สงผลทำใหเทศบาลสามารถ
ดำเนินการแกไขปญหาเรื่อง
รองเรียนตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว  
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มาตรการ /โครงการ หรือ

กิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ

สงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 

ข้ันตอน / วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 

(Output) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 

ในการดำเนนิการ 

(Outcome / result) 

8. มาตรการประกาศ
เจตนารมณ NO Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาท่ี และการ
จัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมใหแกบุคลากร
เทศบาลตำบลตะกุด ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

1. ใหมีการจัดทำประกาศเจตนารมณ NO 
Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี ท้ังฉบับ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
2. เสนอใหผูบริหารลงนามในประกาศ
เจตนารมณ NO Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ีท้ังฉบับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 พรอมเผยแพรประกาศฯ ผาน
เว็บไซตหลักของหนวยงาน 
3. ใหมีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมใหแกบุคลากรเทศบาลตำบล  
ตะกุด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 30 กันยายน 
2568 

สำนักปลัด 
เทศบาล 

1. มีการจัดทำประกาศ
เจตนารมณ NO Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาท่ี ท้ังฉบับ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2568  
2. ผูบริหารทองถ่ินมีการลง
นามรับรองและประกาศใชเปน
นโยบายอยางเปนทางการ และ
ไดมีการเผยแพรประชาสัมพันธ 
ท่ีหนาเว็บไซตเทศบาลตำบล 
ตะกุด www.tk.go.th   
3. มีการจัดกิจกรรมเทศบาล
ตำบลตะกุด จังหวัดสระบุรี ใส
สะอาด ประจำป พ.ศ. 2568 
และจัดกิจกรรมวันตอตานการ
ทุจริตคอรรัปชนัสากล ประจำป 
พ.ศ. 2568 
   

บุคลากรของเทศบาลตำบล   
ตะกุดไดรับทราบแนวทาง 
แนวนโยบายและยึดถือปฏิบัติ
ตามนโยบาย NO Gift Policy 
และนโยบาย “เทศบาลตำบล
ตะกุดรวมใจตานการทุจริต” 
อยางเครงครัด สงผลใหการ
ปฏิบัติงานมีความโปรงใส 
ตรวจสอบได ลดโอกาสการ
เกิดผลประโยชนทับซอน การ
ทุจริตตอหนาท่ี และการเลือก
ปฏิบัติในการปฏิบัติหนาท่ี และ
เสริมสรางวัฒนธรรมองคกร
สุจริต โปรงใส ซ่ึงสงผลให
ประชาชนเกิดความเชื่อม่ันตอ
การปฏิบัติงาน ปฏิบัติหนาท่ี
ของเทศบาลตำบลตะกุดตอไป    

http://www.tk.go.th/


- 8 - 
 

มาตรการ /โครงการ หรือ

กิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือ

สงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใสภายในหนวยงาน 

ข้ันตอน / วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลาใน

การดำเนินการ 

หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 

(Output) 

ผลลัพธหรือผลสัมฤทธิ์ 

ในการดำเนนิการ 

(Outcome / result) 

    4. มีการจัดประชุมเพ่ือมอบ
นโยบายประกาศตนเปน
หนวยงานท่ีเจาหนาท่ีของรัฐทุก
คนไมรับของขวัญ ของกำนัล 
ทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาท่ี 
(NO Gift Policy) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 และ
ไดมีการจัดกิจกรรมสงเสริม
คุณธรรม จริยธรรม ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ใหแก
บุคลากร เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติ
ตนและยึดม่ันในคุณธรรม 
จริยธรรม เปนแนวทางในการ 
ปฏิบัติงาน พรอมบริการ
ประชาชน และไดมีการ
เผยแพรประชาสัมพันธท่ีหนา
เว็บไซตเทศบาลตำบลตะกุด 
www.tk.go.th  
 

 

 

http://www.tk.go.th/

